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SRH Medinet Fachklinik Alte Olmihle

Behandlungsordnung
Stationare Rehabilitation

Lieber Rehabilitand, liebe Rehabilitandin,
Herzlich Willkommen in der Fachklinik Alte Olmiihle!

Um das Zusammenleben aller Rehabilitanden moglichst angenehm zu gestalten und Sie in
Ihrer Therapie zu unterstitzen, bitten wir Sie, sich die folgende Behandlungsordnung
sorgfdltig durchzulesen und diese wdhrend lhres Aufenthaltes in unserem Hause zu
beachten.

Fir das Zusammenleben in der therapeutischen Gemeinschaft der Klinik und einen guten
Verlauf der Therapie sind gegenseitige Riicksichtnahme sowie Verstdndnis wichtige
Bedingungen. Alle Regeln sind Teil der fiir die Zusammenarbeit grundlegenden
Therapievereinbarung.

Mit Ihrer Unterschrift auf dem Behandlungsvertrag geben Sie |hr Einverstandnis fur
die Einhaltung der Behandlungsordnung.

ALLGEMEINES

Die Klinik ist eine suchtmittelfreie Zone. Gebrauch, Beschaffung, Besitz und Weitergabe
von Alkohol, Drogen, Medikamenten und E-Zigaretten sind nicht erlaubt und konnen zur
Entlassung fliihren. Wenn Sie bemerken, dass ein Mitrehabilitand riickfallig ist oder wird,
konnen Sie ihm am besten helfen, indem Sie dies ansprechen und Hilfe holen.

Gepdick- und Zimmerkontrollen werden stichprobenartig, regelmafig sowie anlass- bzw.
nicht anlassbezogen durchgefiihrt.

Bei Aufnahme erfolgt eine allgemeine Gepdckkontrolle durch den Therapeuten.

Nach jedem Ausgang sind Sie verpflichtet, sich zur Alkohol- bzw. Drogenkontrolle beim
Personal vorzustellen. Mitgebrachte Taschen/Gegenstdnde sind beim Pflegepersonal
vorzuzeigen.
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Die Benutzung alkoholhaltiger fliissiger Kosmetik- und Hygieneartikel (wie fliissiges
Parfum/Bodyspray oder Mundwasser) sind nicht gestattet.

Da Gliicksspiele einen erheblichen Suchtfaktor haben, sind fiir den Zeitraum der
Rehabilitation Glucksspiele und Spiele um Geld jeglicher Art sowohl innerhalb als auch
auBerhalb der Klinik untersagt.

Um einer Verlagerung der Abhdingigkeit auf andere Suchtmittel vorzubeugen, sind das
Aufbewahren und Zubereiten von Kaffee (in Form von Kaffeepulver/Instantkaffee) sowie
das Konsumieren von beruhigenden/anregenden/koffeinhaltigen Getranken (z.B. Colag,
Energy-Drinks) in der Klinik nicht gestattet. Die Einnahme von
Nahrungsergdnzungsmitteln (z.B. Eiwei3-Shakes) ist wahrend der Langzeittherapie
untersagt. Bitte beachten Sie: Kaffee darf ausschlieBlich im Speiseraum getrunken
werden. Die Mitnahme des Kaffees in andere Aufenthaltsbereiche/Sitzgruppen ist
untersagt.

Rauchen

Wir fordern Nichtrauchen. Im Klinikgebdude sowie auf dem gesamten Klinikgeldnde und
wadhrend aller Therapieeinheiten gilt ein generelles Rauchverbot. Rauchen ist nurin der
besonders gekennzeichneten Zone in den hierfiir vorgesehenen Zeiten erlaubt.

Gewalt

Gewaltandrohung setzt lhren Therapievertrag unverziiglich auBBer Kraft und kann zur
disziplinarischen Entlassung fuhren. Gewaltausiibung hat die sofortige Entlassung und ein
Hausverbot zur Folge.

THERAPIE

Einen Therapieplan erhalten Sie zu Beginn lhrer Therapie. Der Plan wird wochentlich
aktualisiert. Die Teilnahme an allen Therapieeinheiten ist verbindlich. Die wochentliche
Teilnahme an einer der abends angebotenen Selbsthilfegruppen ist Pflicht. Bitte lassen
Sie sich die Teilnahme von dem Sprecher der Selbsthilfegruppe bestatigen. Diese
Bestdtigung legen Sie ins Tagebuch. An Informationsveranstaltungen externer
Selbsthilfegruppen sollten Sie wdhrend der Rehabilitation mindestens zweimal
teilnehmen.
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Schweigepflicht

Die Mitarbeitenden der Klinik stehen unter Schweigepflicht. Informationen an Dritte
konnen nur mit lhrem Einverstdndnis weitergegeben werden. Dies gilt auch fir die Zeit
nach lhrer Entlassung. Unter den Mitarbeitern ist jedoch ein Informationsaustausch
notwendig.

Alle personlichen Informationen, die Sie in den verschiedenen Therapieeinheiten erhalten,
sind streng vertraulich und dirfen nicht aus der Gruppe herausgetragen werden. Zum
Schutz von Personlichkeitsrechten ist es Ihnen grundsatzlich nicht gestattet, Mitarbeiter
und Rehabilitanden in der Klinik oder bei Klinikveranstaltungen zu fotografieren und zu
filmen. Ton, Bild- und Videoaufzeichnungen sind untersagt.

Die medizinische Behandlung erfolgt ausschlieBlich durch die Arzte der Klinik, die im
Bedarfsfall weitere fachdrztliche Untersuchungen veranlassen. Bitte geben Sie
mitgebrachte Medikamente bei Ihrer Ankunft unverziiglich ab! Eingriffe in die korperliche
Unversehrtheit (z. B. Tatowierungen, Ohrlochstechen, Piercing) sind wahrend des
Rehabilitationszeitraumes untersagt. Piercings im Kopfbereich stellen eine
Verletzungsgefahr dar und miissen deshalb vor der Sporttherapie entfernt oder abgeklebt
werden.

Ausgang
Ausgadnge in therapiefreien Zeiten sind nach einem abgestuften Modell moglich.

— In der 1. Woche diirfen Sie das Klinikgeldnde nicht verlassen.

— Ab der 2. Woche besteht die Moglichkeit des Ausgangs in Begleitung zu dritt
innerhalb von Magdeburg, also in Begleitung von zwei Mitrehabilitanden. Die
Begleiter mussen Sie dem Personal benennen.

— Ab der 3. Woche haben Sie in der Regel allein Ausgang.

Wir behalten uns vor, in Einzelfallen aus behandlungsrelevanten Griinden die
Ausgangsregelung anzupassen. Es besteht die Moglichkeit, wahrend der Mittagspause in
der Zeit von 12:15 bis 13:15 Uhr einen Spaziergang zu machen. Tragen Sie sich bitte bei
jedem Verlassen des Klinikgelandes sowie bei der Riickkehr in die Ausgangsliste ein (liegt
bei der Pflege aus).
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Ausgangszeiten (ab der 2. Woche):

Montag bis Donnerstag 17:00 bis 21:00 Uhr
Freitag 16:00 bis 21:30 Uhr
Samstag 08:00 bis 22:00 Uhr
Sonntag 08:00 bis 21:00 Uhr

*Wenn Montag ein Feiertag ist, sind der Sonntag wie Samstag und der Montag wie
Sonntag geregelt. Am Tag vor einem Feiertag gelten die Regeln entsprechend des
Therapieplanes des jeweiligen Wochentages.

Besuch

Die Moglichkeit, Besuch in der Klinik zu empfangen, haben Sie nach 4 Wochen. Besuche
sind mit dem Klinikpersonal abzusprechen. Personen unter Alkohol- oder Drogeneinfluss
bekommen keinen Zugang zur Klinik/Klinikgelande.

Besuchszeiten:
Samstag von 08:00 bis 17:30 Uhr
Sonntag von 08:00 bis 17:30 Uhr

Mobile Endgerdite (einschlieBlich Smartwatches)

In den Therapie- und Gemeinschaftsraumen sowie auf dem Klinikgelande besteht in der
Zeit von 7 bis 17 Uhr Handy- und Smartwatch-Verbot. In dieser Zeit lassen Sie bitte lhr
Handy auf dem Zimmer. Das Telefonieren sowie die Nutzung jeglicher mobiler Gerdte sind
wdhrend der Essenszeiten und Nachtruhe nicht gestattet.

Heimfahrten
Familienheimfahrten sind durch Vorgaben der Rentenversicherung geregelt. Bei der
Beantragung der Heimfahrten wird Sie lhr Bezugstherapeut unterstitzen.

Angebote fiir Angehérige

Fir Sie und Ihre Angehorigen bieten wir regelmaBig Info-Veranstaltungen sowie bei
Bedarf Paar- und Familiengesprdche an. Wir halten diese fiir sehr wichtig und empfehlen,
dass Sie ihre Angehorigen einladen.
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Kontakte unter Rehabilitanden

Intime Beziehungen unter Rehabilitanden sind nicht erwiinscht, da diese von der Therapie
ablenken und den Therapieerfolg gefahrden. Dies kann zu einer vorzeitigen Beendigung
der Therapie fiihren. Gegenseitige Besuche auf den Zimmern sind nicht gestattet.

WOHNEN

Der Aufenthalt auf lhrem Zimmer sollte fiir Sie angenehm sein. Bei Anreise finden Sie ein
grundgereinigtes Zimmer vor. Sie sind fir die Ordnung und Sauberkeit in lhrem Zimmer
selber verantwortlich. Entsprechende Reinigungsmittel und Gerate stehen lhnen zur
Verfligung. Wir bitten Sie, Ihr Zimmer stets in einem ordentlichen und sauberen Zustand zu
halten und das Mobiliar in lhrem Zimmer und im gesamten Klinikgebdude pfleglich zu
behandeln.

Geld und Wertsachen

Sie konnen sich Geld auf ein sog. Patientenkonto Uberweisen lassen, welches dann zu
festgelegten Zeiten von einem Mitarbeiter der Rezeption ausgezahlt wird.
Gegenseitiger Geldverleih ist fur den Therapieprozess unguinstig, er schafft
Abhdngigkeiten und verhindert Offenheit. Wir raten deshalb dringend davon ab.

Post und Pakete

Die Mitarbeiter:innen der Rezeption nehmen ausschlieBlich
Pakete/Gepdacknachsendungen von Privatpersonen und nur in vorheriger Absprache mit
den Rezeptionsmitarbeitern entgegen. Bei Erhalt von Packchen und Paketen werden diese
im Beisein des Empfdngers mit einem Mitarbeiter durchgesehen.

Pakete von Versandhdndlern werden nicht angenommen.

Kleidung

Wir dulden keine konsumverherrlichende, szenentypische, sexistische,
gewaltverherrlichende sowie politisch orientierte Kleidung oder Gegenstdnde mit
entsprechenden Symbolen. Fir die Teilnahme an allen Therapie-Veranstaltungen sowie
an den Mahlzeiten bitten wir um angemessene Kleidung: Bitte tragen Sie auch wadhrend
der Sommermonate Kleidung, die Knie, Bauch und Schulter bedecken. In der
Arbeitstherapie sind festes Schuhwerk und Arbeitskleidung zu tragen. Fur die Sport- und
Bewegungstherapie ist Sportkleidung erforderlich.
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Was darf mitgebracht werden und was nicht?

Ihr Fahrrad konnen Sie auf eigene Verantwortung mitbringen. Wir ibernehmen keine
Haftung fur Verlust oder Beschadigung. Haustiere sind auf dem Klinikgeldnde nicht
erlaubt. Bitte futtern Sie keine freilaufenden Tiere.

Folgende Elektrogerdte dirfen mitgebracht werden: kleines Radio, kleiner Musik-Player,
Rasierapparat und Fon. Auf keinen Fall durfen Spielkonsolen, Desktop-PCs, Musikanlagen
oder TV-Gerdte mitgebracht werden. Laptop oder Tablet-PC durfen nur zu den ,,PC-
Zeiten" genutzt werden.

Bitte sehen Sie von einer Mitnahme von Sportgeraten (wie Hanteln) ab. Zur sportlichen
Betatigung stehen lhnen ein Kraftraum und Sportplatz in der Klinik zur Verfligung.

Lebensmittel

Lebensmittel diirfen aus hygienischen Griinden nicht auf den Zimmern aufbewahrt
werden. Obst und SuBigkeiten in geringen Mengen sind erlaubt. Es ist nicht gestattet, sich
Essen in die Klinik liefern zu lassen. Das Umfiillen von Flissigkeiten in Thermobecher ist
nicht gestattet.

Sicherheit

Kerzen und offenes Feuer sind im Klinikgebdude verboten. Die Aufbewahrung von
gefdhrlichen Gegenstanden (z. B. Messer) und feuergefdhrlichen
Gegenstdnden/Substanzen ist ebenfalls verboten.

E-Bikes/E-Scooter stellen auf Grund ihrer Akkutechnologie eine potenzielle Brandgefahr
dar und dirfen daher innerhalb von Gebduden nicht aufbewahrt oder geladen werden.
Das Laden der Akkus ist auBerhalb der Klinik (an einzelnen AuBBensteckdosen) gestattet.

Bitte behandeln Sie alle Einrichtungsgegenstdnde sorgfaltig und halten Sie diese in
Ordnung. Fir vorsatzlich oder fahrlassig verursachte Schaden wird der Verursacher
haftbar gemacht. In Schadensfadllen benachrichtigen Sie bitte umgehend die Verwaltung
oder das Pflegepersonal und nutzen den Reparaturanforderungsschein.
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Nachtruhe
Bitte wenden Sie sich in Krisensituationen wadhrend der Nachtruhe an das Pflegepersonal.
Ansonsten verbleiben Sie bitte wahrend der Nachtruhe auf dem Zimmer.

Sonntag bis Donnerstag 22:00 bis 06:00 Uhr

Freitag und Samstag 24:00 bis 06:00 Uhr

FERNSEHZEITEN

Fernsehzeiten WLAN-Zeiten

Montag bis Donnerstag 18:30 bis 21:50 Uhr 18:30 bis 21:30 Uhr
Freitag 18:30 bis 22:30 Uhr 18:30 bis 22:30 Uhr
Samstag 17:00 bis 22:30 Uhr 15:00 bis 22:30 Uhr
Sonntag 17:00 bis 21:50 Uhr 15:00 bis 21:45 Uhr

*Der Schlussel fur den Fernsehraum kann, zu den angegebenen Zeiten, im Dienstzimmer
des Pflegpersonals abgeholt werden.

WASCHEN

Fir Ihre Wasche stehen lhnen Miinzwaschmaschinen und Munztrockengerate zur
Verfligung. lhre Waschzeiten entnehmen Sie bitte dem entsprechenden Aushang.
Bettwdsche und Handtlicher werden lhnen von unserer Hauswirtschaft fiir die gesamte
Therapiedauer gestellt. Das Mitbringen eigener Bettwasche ist aus hygienischen Griinden
nicht gestattet.

FREIZEIT

Sie konnen die klinikeigenen Freizeitangebote (Sauna, Sportplatz mit Geraten, Kraftraum)
nutzen. Vor der ersten Benutzung der Gerdte im Kraftraum ist die Einweisung der
Sporttherapeuten notwendig.

ABREISE

Am Vortag lhrer Entlassung erhalten Sie im Laufzettel einen ,Laufzettel”, den Sie bitte von
den verschiedenen Mitarbeitern und Mitarbeiterinnen gegenzeichnen lassen. Am
Abreisetag erfolgt die Zimmerabnahme und Schlisselabgabe mit der Hausdame
zwischen 07.00 und 08.00 Uhr. Im Anschluss verlassen Sie das Zimmer mit Ihrem Gepdck.
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Fir zurlickgelassene Gegenstdnde und Wertsachen gilt eine Aufbewahrungsfrist von 4
Wochen nach Beendigung der Therapie.

ANREGUNGEN/BESCHWERDEN

Alle Mitarbeitende der SRH Fachklinik Alte Olmiihle m&chten Ihren Aufenthalt so
angenehm wie moglich gestalten. Mochten Sie uns eine Anregung oder Beschwerde
einreichen, wenden Sie sich gern personlich an lhre Therapeuten oder die QMB des Hauses
(Haus Tessenow, EG 0.01).

AuBerdem steht Ihnen ein Briefkasten fiir schriftliche Wiinsche, Anregungen und
Beschwerden im Pflegebereich zur Verfligung. Wir werden diese so schnellstmoglich
bearbeiten und lhnen eine Riickantwort zukommen lassen.

Wir wiinschen lhnen einen guten Aufenthalt und eine erfolgreiche Reha.
lhr Team der SRH Fachklinik Alte Olmiihle



